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火災保険に関する保険会社および保険商品のランキング根拠 

記事内における、おすすめの火災保険に関してランキングの算定基準を説明しています。 

ランキング根拠は、独自に行なった 1,200人規模のアンケートに加え、公共機関の公開情

報、当メディアでの申込みデータ、保険相談に実績のある専門家の意見を参考に作成して

います。 

なお、保険会社及び保険代理店は、保険業法により金融庁の審査を受け内閣総理大臣から

免許を取得しています。 

 

1. 火災保険に関するアンケート結果 

1.1 火災保険アンケート概要 

• 対象者：火災保険・共済へ既に加入している方 

• 調査時期：2023年 3月 31日〜2023年 4月 3日 

• サンプル数：1202 (男性：681・女性：521) 

1.2 火災保険アンケート内容 

実際にアンケートした内容と実施結果について集計し掲載しています。 

 

 

 

 

 

 

 

https://elaws.e-gov.go.jp/document?lawid=407AC0000000105
https://www.fsa.go.jp/
https://elaws.e-gov.go.jp/document?lawid=322AC0000000005
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➢ 火災保険・火災共済どちらに加入しているか？ 

 

火災保険に加入：75.8%、火災共済に加入：12.8%、どちらとも：11.4%となりました。火

災保険は火災共済よりも多くの方が加入している人気の保険だと考えられます。およそ 10

人に 1人は、火災保険・共済の両方に加入していると言えます。 

➢ 水害補償が付いているか？ 
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水害保証付きの火災保険の加入者は 35.4%となりました。水害が発生しやすい地域とそう

でない箇所で、水害保証付きプランへの加入に偏りが見られそうです。 

➢ 地震補償が付いているか？ 

 

地震補償を付けている人は 47%と約半数の方が地震保証付きプランであることが分かりま

した。地域に関係なく日本は地震の起こる頻度が高く、地震補償を付ける人が多いのでは

ないかと考えられます。 
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➢ 保険期間 5年間として火災保険・共済の保険料は？ 

 

比較的保険料の安い火災保険へ加入している人が多いことが分かりました。火災保険料が

高くなるにつれて割合が小さくなっていることが分かります。しかし、補償内容を充実さ

せるために 200,000以上の高価格の火災保険へ加入している人も一定数確認できました。 

➢ 火災保険の保険料・補償内容に不満や不安等はあるか？ 
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現在の火災保険への不満・不安がある人約 4割、ない人約 6割という結果が得られまし

た。不満や不安がない人のほうが多い結果が得られました。しかし、4割の方は現在の火

災保険に何らかのマイナスな感情をもっていることが分かりました。 

➢ 現在加入している火災保険会社があれば選択してください 

 

最も加入している割合が大きいのは東京海上日動：19.3%でした。続いて損保ジャパン：

16.1%、三井住友海上：11.3%という結果になりました。また、火災保険は数多くの商品が

あるため、上記以外の火災保険加入者も多いことが分かりました。 
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➢ 火災保険を選ぶ際、最も重視するものは？ 

 

火災保険を選ぶ際に最も重視するのは、「保険料」「保険内容」がほぼ同率で 1位でし

た。多くの方が火災保険の商品を比較検討する際に、保険料と保険内容を重点的に見てい

ると言えます。 
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2. 火災保険料、補償内容による保険会社および保険商品の評価付け 

上記のアンケート結果で、保険選びの際に保険料および保険内容を最も重視することが分

かりました。ここでは、最も評価が高い保険を 10点として、各保険を点数付けしていま

す。 

火災保険 保険料の評価点 補償内容の評価点 

損保ジャパン 

THEすまいの保険 
9 10 

東京海上日動 

トータルアシスト住まいの保険 
9 9 

ソニー損保 

新ネット火災保険 
8 9 

ジェイアイ傷害火災  

iehoいえほ 
8 9 

三井住友海上 

GKすまいの保険 
7 8 

セコム損保 

セコム安心マイホーム保険 
8 6 

日新火災 

お家ドクター火災保険 
7 7 

楽天損保 

ホームアシスト 
8 6 

あいおいニッセイ同和損保 

タフ・すまいの保険 
7 6 

SBI損保 

SBI損保の火災保険 
7 6 
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3. 人気度および口コミ評判、UI(User Interface)による火災保会社の評価付け 

以下の表では、上記のアンケートでの人気度調査、独自のネットリサーチによる口コミ評

判やサイトの使いやすさ・申込みのしやすさの項目で評価しています。最も評価が高い保

険を 10点として、各保険を点数付けしています。 

火災保険会社 人気度 口コミ評判 UIの快適さ 

損保ジャパン 9 9 8 

東京海上日動 10 8 8 

ソニー損保 7 7 8 

ジェイアイ傷害火災  5 9 7 

三井住友海上 8 7 7 

セコム損保 6 7 7 

日新火災 5 7 8 

楽天損保 5 6 7 

あいおいニッセイ同和損保 4 8 7 

SBI損保 4 7 7 
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4. 【総合評価】火災保険会社および保険商品 

上記のセクションで各火災保険の評価点の和を算出し、以下の表に高い順で掲載していま

す。なお、5つの評価項目で点数付けを行ったため、評価点の満点は 50点となります。 

火災保険 総合評価（ / 50点） 

損保ジャパン 

THEすまいの保険 
45 

東京海上日動 

トータルアシスト住まいの保険 
44 

ソニー損保 

新ネット火災保険 
39 

ジェイアイ傷害火災  

iehoいえほ 
38 

三井住友海上 

GKすまいの保険 
37 

セコム損保 

セコム安心マイホーム保険 
34 

日新火災 

お家ドクター火災保険 
33 

楽天損保 

ホームアシスト 
32 

あいおいニッセイ同和損保 

タフ・すまいの保険 
32 

SBI損保 

SBI損保の火災保険 
31 

 


